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Ñèñòåìû êà÷åñòâà

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÎÌ ÏÈÙÅÂÛÕ ÏÐÎÄÓÊÒÎÂ ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÏÐÈÍÖÈÏÎÂ ÕÀÑÑÏ

Îáùèå òðåáîâàíèÿ

Quality systems. HACCP principles for food products quality management. General requirements

Äàòà ââåäåíèÿ 2001—07—01

1 Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò óñòàíàâëèâàåò îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì è
áåçîïàñíîñòüþ ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ íà îñíîâå ïðèíöèïîâ ÕÀÑÑÏ èëè â àíãëèéñêîé òðàíñêðèïöèè
ÍÀÑÑÐ — Hazard analysis and critical control points (Àíàëèç ðèñêîâ è êðèòè÷åñêèå êîíòðîëüíûå òî÷-
êè), èçëîæåííûõ â äèðåêòèâå Ñîâåòà Åâðîïåéñêîãî Ñîîáùåñòâà 93/43.

2 Îïðåäåëåíèÿ

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå òåðìèíû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè îïðåäåëå-
íèÿìè:

2.1 ÕÀÑÑÏ (àíàëèç ðèñêîâ è êðèòè÷åñêèå êîíòðîëüíûå òî÷êè): Êîíöåïöèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþ-
ùàÿ ñèñòåìàòè÷åñêóþ èäåíòèôèêàöèþ, îöåíêó è óïðàâëåíèå îïàñíûìè ôàêòîðàìè, ñóùåñòâåííî
âëèÿþùèìè íà áåçîïàñíîñòü ïðîäóêöèè.

2.2 ñèñòåìà ÕÀÑÑÏ: Ñîâîêóïíîñòü îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, äîêóìåíòîâ, ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ïðîöåññîâ è ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ÕÀÑÑÏ.

2.3 ãðóïïà ÕÀÑÑÏ: Ãðóïïà ñïåöèàëèñòîâ (ñ êâàëèôèêàöèåé â ðàçíûõ îáëàñòÿõ), êîòîðàÿ ðàç-
ðàáàòûâàåò, âíåäðÿåò è ïîääåðæèâàåò â ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè ñèñòåìó ÕÀÑÑÏ.

2.4 îïàñíîñòü: Ïîòåíöèàëüíûé èñòî÷íèê âðåäà çäîðîâüþ ÷åëîâåêà.

2.5 îïàñíûé ôàêòîð: Âèä îïàñíîñòè ñ êîíêðåòíûìè ïðèçíàêàìè.

2.6 ðèñê: Ñî÷åòàíèå âåðîÿòíîñòè ðåàëèçàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà è ñòåïåíè òÿæåñòè åãî
ïîñëåäñòâèé.

2.7 äîïóñòèìûé ðèñê: Ðèñê, ïðèåìëåìûé äëÿ ïîòðåáèòåëÿ.

2.8 íåäîïóñòèìûé ðèñê: Ðèñê, ïðåâûøàþùèé óðîâåíü äîïóñòèìîãî ðèñêà.

2.9 áåçîïàñíîñòü: Îòñóòñòâèå íåäîïóñòèìîãî ðèñêà.

2.10 àíàëèç ðèñêà: Ïðîöåäóðà èñïîëüçîâàíèÿ äîñòóïíîé èíôîðìàöèè äëÿ âûÿâëåíèÿ îïàñíûõ
ôàêòîðîâ è îöåíêè ðèñêà.

2.11 ïðåäóïðåæäàþùåå äåéñòâèå: Äåéñòâèå, ïðåäïðèíÿòîå äëÿ óñòðàíåíèÿ ïðè÷èíû ïîòåíöè-
àëüíîãî íåñîîòâåòñòâèÿ èëè äðóãîé ïîòåíöèàëüíî íåæåëàòåëüíîé ñèòóàöèè è íàïðàâëåííîå íà
óñòðàíåíèå ðèñêà èëè ñíèæåíèå åãî äî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ.

2.12 êîððåêòèðóþùåå äåéñòâèå: Äåéñòâèå, ïðåäïðèíÿòîå äëÿ óñòðàíåíèÿ ïðè÷èíû âûÿâëåííî-
ãî íåñîîòâåòñòâèÿ èëè äðóãîé íåæåëàòåëüíîé ñèòóàöèè è íàïðàâëåííîå íà óñòðàíåíèå ðèñêà èëè
ñíèæåíèå åãî äî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ.

2.13 óïðàâëåíèå ðèñêîì: Ïðîöåäóðà âûðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ïðåäóïðåæäàþùèõ è êîððåêòè-
ðóþùèõ äåéñòâèé.

2.14 êðèòè÷åñêàÿ êîíòðîëüíàÿ òî÷êà: Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ êîíòðîëÿ äëÿ èäåíòèôèêàöèè îïàñ-
íîãî ôàêòîðà è (èëè) óïðàâëåíèÿ ðèñêîì.
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2.15 ïðèìåíåíèå ïî íàçíà÷åíèþ: Èñïîëüçîâàíèå ïðîäóêöèè (èçäåëèÿ) â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé, èíñòðóêöèåé è èíôîðìàöèåé ïîñòàâùèêà.

2.16 ïðèìåíåíèå íå ïî íàçíà÷åíèþ: Èñïîëüçîâàíèå ïðîäóêöèè (èçäåëèÿ) â óñëîâèÿõ èëè
äëÿ öåëåé, íå ïðåäóñìîòðåííûõ ïîñòàâùèêîì, îáóñëîâëåííîå ïðèâû÷íûì ïîâåäåíèåì ïîëüçî-
âàòåëÿ.

2.17 ïðåäåëüíîå çíà÷åíèå: Êðèòåðèé, ðàçäåëÿþùèé äîïóñòèìûå è íåäîïóñòèìûå çíà÷åíèÿ
êîíòðîëèðóåìîé âåëè÷èíû.

2.18 ìîíèòîðèíã: Ïðîâåäåíèå çàïëàíèðîâàííûõ íàáëþäåíèé èëè èçìåðåíèé ïàðàìåòðîâ â
êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷êàõ ñ öåëüþ ñâîåâðåìåííîãî îáíàðóæåíèÿ èõ âûõîäà çà ïðåäåëüíûå
çíà÷åíèÿ è ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè äëÿ âûðàáîòêè ïðåäóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé.

2.19 ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà: Ñîâîêóïíîñòü ïðîöåäóð, ïðîöåññîâ è ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ìîíèòîðèíãà.

2.20 ïðîâåðêà (àóäèò): Ñèñòåìàòè÷åñêàÿ è îáúåêòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî îöåíêå âûïîëíåíèÿ
óñòàíîâëåííûõ òðåáîâàíèé, ïðîâîäèìàÿ ëèöîì (ýêñïåðòîì) èëè ãðóïïîé ëèö (ýêñïåðòîâ), íåçàâè-
ñèìûõ â ïðèíÿòèè ðåøåíèé.

2.21 âíóòðåííÿÿ ïðîâåðêà: Ïðîâåðêà, ïðîâîäèìàÿ ïåðñîíàëîì îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïðîâåðêà.

3 Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ

Ñèñòåìà ÕÀÑÑÏ äîëæíà ðàçðàáàòûâàòüñÿ ñ ó÷åòîì ñåìè îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ:
1 — èäåíòèôèêàöèÿ ïîòåíöèàëüíîãî ðèñêà èëè ðèñêîâ (îïàñíûõ ôàêòîðîâ), êîòîðûå ñîïðÿæå-

íû ñ ïðîèçâîäñòâîì ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ, íà÷èíàÿ ñ ïîëó÷åíèÿ ñûðüÿ (ðàçâåäåíèÿ èëè âûðàùèâà-
íèÿ) äî êîíå÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ, âêëþ÷àÿ âñå ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóêöèè (îáðàáîòêó,
ïåðåðàáîòêó, õðàíåíèå è ðåàëèçàöèþ) ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ óñëîâèé âîçíèêíîâåíèÿ ïîòåíöèàëüíîãî
ðèñêà (ðèñêîâ) è óñòàíîâëåíèÿ íåîáõîäèìûõ ìåð äëÿ èõ êîíòðîëÿ;

2 — âûÿâëåíèå êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê â ïðîèçâîäñòâå äëÿ óñòðàíåíèÿ (ìèíèìèçà-
öèè) ðèñêà èëè âîçìîæíîñòè åãî ïîÿâëåíèÿ, ïðè ýòîì ðàññìàòðèâàåìûå îïåðàöèè ïðîèçâîäñòâà
ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ ìîãóò îõâàòûâàòü ïîñòàâêó ñûðüÿ, ïîäáîð èíãðåäèåíòîâ, ïåðåðàáîòêó, õðàíå-
íèå, òðàíñïîðòèðîâàíèå, ñêëàäèðîâàíèå è ðåàëèçàöèþ;

3 — â äîêóìåíòàõ ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ èëè òåõíîëîãè÷åñêèõ èíñòðóêöèÿõ ñëåäóåò óñòàíîâèòü è ñî-
áëþäàòü ïðåäåëüíûå çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðîâ äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ òîãî, ÷òî êðèòè÷åñêàÿ êîíòðîëüíàÿ
òî÷êà íàõîäèòñÿ ïîä êîíòðîëåì;

4 — ðàçðàáîòêà ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà, ïîçâîëÿþùàÿ îáåñïå÷èòü êîíòðîëü êðèòè÷åñêèõ êîí-
òðîëüíûõ òî÷åê íà îñíîâå ïëàíèðóåìûõ ìåð èëè íàáëþäåíèé;

5 — ðàçðàáîòêà êîððåêòèðóþùèõ äåéñòâèé è ïðèìåíåíèå èõ â ñëó÷àå îòðèöàòåëüíûõ ðåçóëüòà-
òîâ ìîíèòîðèíãà;

6 — ðàçðàáîòêà ïðîöåäóð ïðîâåðêè, êîòîðûå äîëæíû ðåãóëÿðíî ïðîâîäèòüñÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ;

7 — äîêóìåíòèðîâàíèå âñåõ ïðîöåäóð ñèñòåìû, ôîðì è ñïîñîáîâ ðåãèñòðàöèè äàííûõ, îòíîñÿ-
ùèõñÿ ê ñèñòåìå ÕÀÑÑÏ.

4 Îáùèå òðåáîâàíèÿ

4.1 Îðãàíèçàöèÿ ðàáîò

4.1.1 Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà áå-
çîïàñíîñòü âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè íåñåò ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè.

4.1.2 Ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè äîëæíî îïðåäåëèòü è äîêóìåíòèðîâàòü ïîëèòèêó îòíîñèòåëü-
íî áåçîïàñíîñòè âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è îáåñïå÷èòü åå îñóùåñòâëåíèå è ïîääåðæêó íà âñåõ
óðîâíÿõ.

Ïîëèòèêà â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè äîëæíà áûòü ïðàêòè÷åñêè ïðèìåíèìîé è ðåàëèçóåìîé, ñî-
îòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ è íàäçîðà è îæèäàíèÿì ïîòðåáèòå-
ëåé.

4.1.3 Ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè äîëæíî îïðåäåëèòü îáëàñòü ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ
ïðèìåíèòåëüíî ê îïðåäåëåííûì âèäàì (ãðóïïàì) èëè íàèìåíîâàíèÿì âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è
ýòàïàì æèçíåííîãî öèêëà, ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ ïðîèçâîäñòâî, õðàíåíèå, òðàíñïîðòèðîâàíèå,
îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ ïðîäàæà è ïîòðåáëåíèå, âêëþ÷àÿ ñôåðó îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ.
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4.1.4 Ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè äîëæíî ïîäîáðàòü è íàçíà÷èòü ãðóïïó ÕÀÑÑÏ, êîòîðàÿ íå-
ñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ðàçðàáîòêó, âíåäðåíèå è ïîääåðæàíèå ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ â ðàáî÷åì ñîñòîÿ-
íèè.

4.1.4.1 ×ëåíû ãðóïïû ÕÀÑÑÏ â ñîâîêóïíîñòè äîëæíû îáëàäàòü äîñòàòî÷íûìè çíàíèÿìè è
îïûòîì â îáëàñòè òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, îáñëóæèâàíèÿ îáîðóäîâàíèÿ è êîíòðîëüíî-èç-
ìåðèòåëüíûõ ïðèáîðîâ, à òàêæå â ÷àñòè íîðìàòèâíûõ è òåõíè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ íà ïðîäóêöèþ.

4.1.4.2 Â ñîñòàâå ãðóïïû ÕÀÑÑÏ äîëæíû áûòü êîîðäèíàòîð è òåõíè÷åñêèé ñåêðåòàðü, à òàê-
æå, ïðè íåîáõîäèìîñòè, êîíñóëüòàíòû ñîîòâåòñòâóþùåé îáëàñòè êîìïåòåíòíîñòè.

4.1.4.3 Êîîðäèíàòîð âûïîëíÿåò ñëåäóþùèå ôóíêöèè:
- ôîðìèðóåò ñîñòàâ ðàáî÷åé ãðóïïû â ñîîòâåòñòâèè ñ îáëàñòüþ ðàçðàáîòêè;
- âíîñèò èçìåíåíèÿ â ñîñòàâ ðàáî÷åé ãðóïïû â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè;
- êîîðäèíèðóåò ðàáîòó ãðóïïû;
- îáåñïå÷èâàåò âûïîëíåíèå ñîãëàñîâàííîãî ïëàíà;
- ðàñïðåäåëÿåò ðàáîòó è îáÿçàííîñòè;
- îáåñïå÷èâàåò îõâàò âñåé îáëàñòè ðàçðàáîòêè;
- ïðåäîñòàâëÿåò ñâîáîäíîå âûðàæåíèå ìíåíèé êàæäîìó ÷ëåíó ãðóïïû;
- äåëàåò âñå âîçìîæíîå, ÷òîáû èçáåæàòü òðåíèé èëè êîíôëèêòîâ ìåæäó ÷ëåíàìè ãðóïïû è èõ

ïîäðàçäåëåíèÿìè;
- äîâîäèò äî èñïîëíèòåëåé ðåøåíèÿ ãðóïïû;
- ïðåäñòàâëÿåò ãðóïïó â ðóêîâîäñòâå îðãàíèçàöèè.
4.1.4.4 Â îáÿçàííîñòè òåõíè÷åñêîãî ñåêðåòàðÿ âõîäèò:
- îðãàíèçàöèÿ çàñåäàíèé ãðóïïû;
- ðåãèñòðàöèÿ ÷ëåíîâ ãðóïïû íà çàñåäàíèÿõ;
- âåäåíèå ïðîòîêîëîâ ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ ðàáî÷åé ãðóïïîé.
4.1.4.5 Ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè äîëæíî îïðåäåëèòü è ñâîåâðåìåííî ïðåäîñòàâèòü ãðóïïå

ÕÀÑÑÏ íåîáõîäèìûå ðåñóðñû, â òîì ÷èñëå:
- âðåìÿ è ìåñòî äëÿ çàñåäàíèé, àíàëèçà, ñàìîîáó÷åíèÿ è ïîäãîòîâêè äîêóìåíòîâ ñèñòåìû;
- ñðåäñòâà íà ïåðâîíà÷àëüíîå îáó÷åíèå ÷ëåíîâ ãðóïïû;
- íåîáõîäèìóþ äîêóìåíòàöèþ;
- äîñòóï ê èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè;
- ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàáîò;
- âû÷èñëèòåëüíóþ è îðãàíèçàöèîííóþ òåõíèêó.
4.2 Èñõîäíàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ ðàçðàáîòêè ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ
4.2.1 Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêöèè
Äëÿ êàæäîãî âèäà (ãðóïïû) ïðîäóêöèè äîëæíû áûòü óêàçàíû:
- íàèìåíîâàíèÿ è îáîçíà÷åíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ è òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé;
- íàèìåíîâàíèå è îáîçíà÷åíèå îñíîâíîãî ñûðüÿ, ïèùåâûõ äîáàâîê è óïàêîâêè, èõ ïðîèñõîæ-

äåíèå, à òàêæå îáîçíà÷åíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ è òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé, ïî êîòîðûì îíè âû-
ïóñêàþòñÿ;

- òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè (óêàçàííûå â íîðìàòèâíîé äîêóìåíòàöèè) è ïðèçíàêè èäåíòèôè-
êàöèè âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè;

- óñëîâèÿ õðàíåíèÿ è ñðîêè ãîäíîñòè;
- èçâåñòíûå è ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíûå ñëó÷àè èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêöèè íå ïî íàçíà÷åíèþ,

à ïðè íåîáõîäèìîñòè — ðåêîìåíäàöèè ïî ïðèìåíåíèþ è îãðàíè÷åíèÿ â ïðèìåíåíèè ïðîäóêöèè, â
òîì ÷èñëå ïî îòäåëüíûì ãðóïïàì ïîòðåáèòåëåé (äåòè, áåðåìåííûå æåíùèíû, áîëüíûå äèàáåòîì è
ò. ï.) ñ óêàçàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè â ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè;

- âîçìîæíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ îïàñíîñòè â ñëó÷àå îáúåêòèâíî ïðîãíîçèðóåìîãî ïðèìåíåíèÿ
íå ïî íàçíà÷åíèþ.

4.2.2 Èíôîðìàöèÿ î ïðîèçâîäñòâå
4.2.2.1 Ãðóïïà ÕÀÑÑÏ äîëæíà ñîñòàâèòü áëîê-ñõåìû ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ (ïðèëîæå-

íèå À) è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ïëàíû ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîìåùåíèé.
4.2.2.2 Íà áëîê-ñõåìàõ, ïëàíàõ èëè â ïðèëîæåíèÿõ ê íèì äîëæíû áûòü ïðèâåäåíû ñëåäóþùèå

ñâåäåíèÿ:
- êîíòðîëèðóåìûå ïàðàìåòðû òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, ïåðèîäè÷íîñòü è îáúåì êîíòðîëÿ

(ñõåìû ïðîèçâîäñòâåííîãî êîíòðîëÿ);
- èíñòðóêöèè î ïðîöåäóðàõ óáîðêè, äåçèíôåêöèè è äåçàýðàöèè, à òàêæå ãèãèåíå ïåðñîíàëà,

ñîãëàñîâàííûå ñ îðãàíàìè Ìèíçäðàâà Ðîññèè;
- òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå è ìîéêà îáîðóäîâàíèÿ è èíâåíòàðÿ;
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- ïåòëè âîçâðàòà, äîðàáîòêè è ïåðåðàáîòêè ïðîäóêöèè;
- ïóíêòû ñàíèòàðíîé îáðàáîòêè, ðàñïîëîæåíèå òóàëåòîâ, óìûâàëüíèêîâ, õîçÿéñòâåííî-áû-

òîâûõ çîí;
- ïóíêòû âîçìîæíûõ çàãðÿçíåíèé îò ñûðüÿ, ñìàçî÷íûõ ìàòåðèàëîâ, õëàäàãåíòîâ, ïîääîíîâ,

ïåðñîíàëà;
- ñèñòåìà âåíòèëÿöèè è äð.
4.2.3 Ïðîâåðêà èíôîðìàöèè
Îïèñàíèå ïðîäóêöèè è ïðîèçâîäñòâà äîëæíû áûòü ïðîâåðåíû ãðóïïîé ÕÀÑÑÏ íà ñîîòâåò-

ñòâèå ðåàëüíîé ñèòóàöèè.Ýòà ïðîâåðêà äîëæíà ïðîèçâîäèòüñÿ ïåðèîäè÷åñêè, è åå ðåçóëüòàòû äîë-
æíû äîêóìåíòèðîâàòüñÿ.

4.3 Îïàñíûå ôàêòîðû è ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ

4.3.1 Âèäû îïàñíîñòåé
Ãðóïïà ÕÀÑÑÏ äîëæíà âûÿâèòü è îöåíèòü âñå âèäû îïàñíîñòåé, âêëþ÷àÿ áèîëîãè÷åñêèå

(ìèêðîáèîëîãè÷åñêèå), õèìè÷åñêèå è ôèçè÷åñêèå, è âûÿâèòüâñå âîçìîæíûå îïàñíûå ôàêòîðû, êî-
òîðûå ìîãóò ïðèñóòñòâîâàòü â ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññàõ.

Îïàñíûå ôàêòîðû, ïðèâåäåííûå äëÿ ãðóïï ïèùåâîé ïðîäóêöèè â Ñàíèòàðíûõ ïðàâèëàõ è íîð-
ìàõ, ñëåäóåò âêëþ÷àòü â ïåðå÷åíü ó÷èòûâàåìûõ ôàêòîðîâ â ïåðâóþ î÷åðåäü è áåç èçìåíåíèÿ.

4.3.2 Àíàëèç ðèñêîâ
Ïî êàæäîìó ïîòåíöèàëüíîìó ôàêòîðó ïðîâîäÿò àíàëèç ðèñêà ñ ó÷åòîì âåðîÿòíîñòè ïîÿâëå-

íèÿ ôàêòîðà è çíà÷èìîñòè åãî ïîñëåäñòâèé è ñîñòàâëÿþò ïåðå÷åíü ôàêòîðîâ, ïî êîòîðûì ðèñê
ïðåâûøàåò äîïóñòèìûé óðîâåíü. Åñëè èíôîðìàöèÿ î ïðèåìëåìîì ðèñêå îòñóòñòâóåò, ãðóïïà
ÕÀÑÑÏ óñòàíàâëèâàåò åãî ýêñïåðòíûì ïóòåì. Â ïðèëîæåíèè Á ïðèâåäåí ìåòîä àíàëèçà ðèñêîâ ïî
äèàãðàììå.

Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü îïàñíûå ôàêòîðû, ïðèñóòñòâóþùèå â ïðîäóêöèè, à òàêæå èñõîäÿùèå îò
îáîðóäîâàíèÿ, îêðóæàþùåé ñðåäû, ïåðñîíàëà è ò.ä.

4.3.3 Ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ
Ãðóïïà ÕÀÑÑÏ äîëæíà îïðåäåëèòü è äîêóìåíòèðîâàòü ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ, êîòîðûå

óñòðàíÿþò ðèñêè èëè ñíèæàþò èõ äî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ.
Ê ïðåäóïðåæäàþùèì äåéñòâèÿì îòíîñÿò:
- êîíòðîëü ïàðàìåòðîâ òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà;
- òåðìè÷åñêóþ îáðàáîòêó;
- ïðèìåíåíèå êîíñåðâàíòîâ;
- èñïîëüçîâàíèå ìåòàëëîäåòåêòîðà;
- ïåðèîäè÷åñêèé êîíòðîëü êîíöåíòðàöèè âðåäíûõ âåùåñòâ;
- ìîéêó è äåçèíôåêöèþ îáîðóäîâàíèÿ, èíâåíòàðÿ, ðóê è îáóâè è äð.
Ïåðå÷åíü ïðåäóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé ñëåäóåò ïðåäñòàâëÿòü â âèäå òàáëèöû.

Íàèìåíîâàíèå îïåðàöèè
Ó÷èòûâàåìûé îïàñíûé

ôàêòîð
Êîíòðîëèðóåìûå ïðèçíàêè

Ïðåäóïðåæäàþùèå
äåéñòâèÿ

1 2 3 4

Â ãðàôå 3 ñëåäóåò òàêæå óêàçûâàòü êîíòðîëèðóåìûå íà äàííîé îïåðàöèè ïðèçíàêè ðèñêà èëè
êîíòðîëèðóåìûå ïàðàìåòðû äëÿ èäåíòèôèêàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà.

4.4 Êðèòè÷åñêèå êîíòðîëüíûå òî÷êè

4.4.1 Êðèòè÷åñêèå êîíòðîëüíûå òî÷êè îïðåäåëÿþò, ïðîâîäÿ àíàëèç îòäåëüíî ïî êàæäîìó
ó÷èòûâàåìîìó îïàñíîìó ôàêòîðó è ðàññìàòðèâàÿ ïîñëåäîâàòåëüíî âñå îïåðàöèè, âêëþ÷åííûå â
áëîê-ñõåìó ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà (4.2.2). Ïðè ýòîì èñïîëüçóþò òàáëèöó, ñîñòàâëåííóþ
ïî 4.3.3.

4.4.2 Íåîáõîäèìûì óñëîâèåì êðèòè÷åñêîé êîíòðîëüíîé òî÷êè ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå íà ðàññìàòðè-
âàåìîé îïåðàöèè êîíòðîëÿ ïðèçíàêîâ ðèñêà (èäåíòèôèêàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà è (èëè) ïðåäóïðåæäà-
þùèõ (óïðàâëÿþùèõ) âîçäåéñòâèé, óñòðàíÿþùèõ ðèñê èëè ñíèæàþùèõ åãî äî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ).

Àëãîðèòì îïðåäåëåíèÿ êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê ìåòîäîì «Äåðåâà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé»
ïðèâåäåí â ïðèëîæåíèè Â.
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4.4.3 Ñ öåëüþ ñîêðàùåíèÿ êîëè÷åñòâà êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê áåç óùåðáà äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ê íèì íå ñëåäóåò îòíîñèòü òî÷êè, äëÿ êîòîðûõ âûïîëíÿþòñÿ óñëîâèÿ 4.4.3.1 èëè
4.4.3.2.

4.4.3.1 Ïðåäóïðåæäàþùèå âîçäåéñòâèÿ, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþòñÿ ñèñòåìàòè÷åñêè â ïëàíîâîì
ïîðÿäêå è ðåãëàìåíòèðîâàíû â Ñàíèòàðíûõ ïðàâèëàõ è íîðìàõ, â ñèñòåìå òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâà-
íèÿ è ðåìîíòà îáîðóäîâàíèÿ, â ïðîöåäóðàõ ñèñòåìû êà÷åñòâà è äðóãèõ ñèñòåìàõ ìåíåäæìåíòà ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

4.4.3.2 Âûïîëíåíèå ïðåäóïðåæäàþùèõ âîçäåéñòâèé, íå îòíîñÿùèõñÿ ê êîíòðîëüíûì òî÷êàì,
îöåíèâàåòñÿ ãðóïïîé ÕÀÑÑÏ ñîãëàñíî 4.3.3 è ïåðèîäè÷åñêè ïðîâåðÿåòñÿ ïðè ïðîâåäåíèè âíóòðåí-
íèõ ïðîâåðîê ïî 4.8.

4.4.4 Ðåçóëüòàòû àíàëèçà îïàñíûõ ôàêòîðîâ è âûÿâëåíèÿ êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê äîë-
æíû áûòü îáîñíîâàíû è äîêóìåíòèðîâàíû.

4.5 Êðèòè÷åñêèå ïðåäåëû

4.5.1 Äëÿ êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê ñëåäóåò óñòàíîâèòü:
- êðèòåðèè èäåíòèôèêàöèè — äëÿ îïàñíûõ ôàêòîðîâ;
- êðèòåðèè äîïóñòèìîãî (íåäîïóñòèìîãî) ðèñêà — äëÿ êîíòðîëÿ ïðèçíàêîâ ðèñêà;
- äîïóñòèìûå ïðåäåëû — äëÿ ïðèìåíÿåìûõ ïðåäóïðåæäàþùèõ âîçäåéñòâèé.
4.5.2 Êðèòåðèè è äîïóñòèìûå ïðåäåëû, èìåíóåìûå äàëåå êàê «êðèòè÷åñêèå ïðåäåëû», äîë-

æíû áûòü çàäàíû ñ ó÷åòîì âñåõ ïîãðåøíîñòåé, â òîì ÷èñëå èçìåðåíèÿ.
4.5.3 Ïðè îöåíèâàíèè êà÷åñòâåííûõ ïðèçíàêîâ âèçóàëüíûì íàáëþäåíèåì öåëåñîîáðàçíî èñ-

ïîëüçîâàòü îáðàçöû-ýòàëîíû.
4.5.4 Êðèòè÷åñêèå ïðåäåëû ñëåäóåò çàíîñèòü â ðàáî÷èé ëèñò ÕÀÑÑÏ, ôîðìà êîòîðîãî ïðåä-

ñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè Ã.
4.6 Ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà

4.6.1 Äëÿ êàæäîé êðèòè÷åñêîé òî÷êè äîëæíà áûòü ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ â ïëàíîâîì ïîðÿäêå íàáëþäåíèé è èçìåðåíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñâîåâðåìåííîãî îáíàðó-
æåíèÿ íàðóøåíèé êðèòè÷åñêèõ ïðåäåëîâ è ðåàëèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåäóïðåäèòåëüíûõ èëè
êîððåêòèðóþùèõ âîçäåéñòâèé (íàëàäîê ïðîöåññà).

4.6.2 Ïåðèîäè÷íîñòü ïðîöåäóð ìîíèòîðèíãà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü îòñóòñòâèå íåäîïóñòèìîãî
ðèñêà.

4.6.3 Âñå ðåãèñòðèðóåìûå äàííûå è äîêóìåíòû, ñâÿçàííûå ñ ìîíèòîðèíãîì êðèòè÷åñêèõ êîí-
òðîëüíûõ òî÷åê, äîëæíû áûòü ïîäïèñàíû èñïîëíèòåëÿìè è çàíåñåíû â ðàáî÷èå ëèñòû ÕÀÑÑÏ.

4.7 Êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ

4.7.1 Äëÿ êàæäîé êðèòè÷åñêîé êîíòðîëüíîé òî÷êè äîëæíû áûòü ñîñòàâëåíû è äîêóìåíòèðîâà-
íû êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ, ïðåäïðèíèìàåìûå â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ êðèòè÷åñêèõ ïðåäåëîâ.

4.7.2 Ê êîððåêòèðóþùèì äåéñòâèÿì îòíîñÿò:
- ïîâåðêó ñðåäñòâ èçìåðåíèé;
- íàëàäêó îáîðóäîâàíèÿ;
- èçîëÿöèþ íåñîîòâåòñòâóþùåé ïðîäóêöèè;
- ïåðåðàáîòêó íåñîîòâåòñòâóþùåé ïðîäóêöèè;
- óòèëèçàöèþ íåñîîòâåòñòâóþùåé ïðîäóêöèè è ò.ï.
4.7.3 Êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ ïî âîçìîæíîñòè äîëæíû áûòü ñîñòàâëåíû çàðàíåå, íî â îò-

äåëüíûõ ñëó÷àÿõ ìîãóò áûòü ðàçðàáîòàíû îïåðàòèâíî ïîñëå íàðóøåíèÿ êðèòè÷åñêîãî ïðåäåëà.Ïîë-
íîìî÷èÿ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ, äîëæíû áûòü óñòàíîâëåíû çàðàíåå.

4.7.4 Â ñëó÷àå ïîïàäàíèÿ îïàñíîé ïðîäóêöèè íà ðåàëèçàöèþ äîëæíà áûòü ñîñòàâëåíà äîêó-
ìåíòàëüíî îôîðìëåííàÿ ïðîöåäóðà åå îòçûâà.

4.7.5 Ïëàíèðóåìûå êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ äîëæíû áûòü çàíåñåíû â ðàáî÷èå ëèñòû
ÕÀÑÑÏ (ïðèëîæåíèå Ã).

4.8 Âíóòðåííèå ïðîâåðêè

4.8.1 Âíóòðåííèå ïðîâåðêè ÕÀÑÑÏ äîëæíû ïðîâîäèòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî ïîñëå âíåäðåíèÿ
ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ è çàòåì ñ óñòàíîâëåííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ãîä èëè âî âíå-
ïëàíîâîì ïîðÿäêå ïðè âûÿâëåíèè íîâûõ íåó÷òåííûõ îïàñíûõ ôàêòîðîâ è ðèñêîâ.

4.8.2 Ïðîãðàììà ïðîâåðêè äîëæíà âêëþ÷àòü â ñåáÿ:
- àíàëèç çàðåãèñòðèðîâàííûõ ðåêëàìàöèé, ïðåòåíçèé, æàëîá è ïðîèñøåñòâèé, ñâÿçàííûõ ñ

íàðóøåíèåì áåçîïàñíîñòè ïðîäóêöèè;
- îöåíêó ñîîòâåòñòâèÿ ôàêòè÷åñêè âûïîëíÿåìûõ ïðîöåäóð äîêóìåíòàì ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ;
- ïðîâåðêó âûïîëíåíèÿ ïðåäóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé;
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- àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ìîíèòîðèíãà êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê è ïðîâåäåííûõ êîððåêòèðó-
þùèõ äåéñòâèé;

- îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ è ñîñòàâëåíèå ðåêîìåíäàöèé ïî åå óëó÷øåíèþ;
- àêòóàëèçàöèþ äîêóìåíòîâ.
4.8.3 Ïðîãðàììó ïðîâåðêè ðàçðàáàòûâàåò ãðóïïà ÕÀÑÑÏ, à îò÷åò î ïðîâåðêå óòâåðæäàåò ðó-

êîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè.
4.9 Äîêóìåíòàöèÿ
4.9.1 Äîêóìåíòàöèÿ ïðîãðàììû ÕÀÑÑÏ äîëæíà âêëþ÷àòü:
- ïîëèòèêó â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè;
- ïðèêàç î ñîçäàíèè è ñîñòàâå ãðóïïû ÕÀÑÑÏ;
- èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè;
- èíôîðìàöèþ î ïðîèçâîäñòâå;
- îò÷åòû ãðóïïû ÕÀÑÑÏ ñ îáîñíîâàíèåì âûáîðà ïîòåíöèàëüíî îïàñíûõ ôàêòîðîâ, ðåçóëü-

òàòàìè àíàëèçà ðèñêîâ è âûáîðà êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê è îïðåäåëåíèÿ êðèòè÷åñêèõ ïðåäå-
ëîâ;

- ðàáî÷èå ëèñòû ÕÀÑÑÏ;
- ïðîöåäóðû ìîíèòîðèíãà;
- ïðîöåäóðû ïðîâåäåíèÿ êîððåêòèðóþùèõ äåéñòâèé;
- ïðîãðàììó âíóòðåííåé ïðîâåðêè ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ;
- ïåðå÷åíü ðåãèñòðàöèîííî-ó÷åòíîé äîêóìåíòàöèè.
4.9.2 Ïåðå÷åíü ðåãèñòðàöèîííî-ó÷åòíîé äîêóìåíòàöèè ìîæåò áûòü ñîñòàâëåí ïî ôîðìå, ïðè-

âåäåííîé â ïðèëîæåíèè Ä, óòâåðæäåí ðóêîâîäñòâîì îðãàíèçàöèè è ñîäåðæèò äîêóìåíòû, îòðàæàþ-
ùèå ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ, â êîòîðûõ ïðèâåäåíû:

- äàííûå ìîíèòîðèíãà;
- îòêëîíåíèÿ è êîððåêòèðóþùèå âîçäåéñòâèÿ;
- ðåêëàìàöèè, ïðåòåíçèè, æàëîáû è ïðîèñøåñòâèÿ, ñâÿçàííûå ñ íàðóøåíèåì òðåáîâàíèé áå-

çîïàñíîñòè ïðîäóêöèè;
- îò÷åòû âíóòðåííèõ ïðîâåðîê.
4.9.3 Åñëè íà ïðåäïðèÿòèè îòñóòñòâóåò îáùàÿ ïðîöåäóðà, äîëæíà áûòü ñîñòàâëåíà ïðîöåäóðà

ïî óòâåðæäåíèþ, ïóáëèêàöèè è ïåðåäà÷å äðóãèì ëèöàì è îðãàíèçàöèÿì, ïåðåñìîòðó, ðåãèñòðàöèè
è êîäèðîâàíèþ äîêóìåíòîâ ñèñòåìû ÕÀÑÑÏ.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ À
(ðåêîìåíäóåìîå)

Ïðèìåð ïîñòðîåíèÿ áëîê-ñõåìû ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà

À.1 Íà ðèñóíêå À.1 ïðèâåäåíà áëîê-ñõåìà ïðîèçâîäñòâà ïîëóôàáðèêàòà — ãîòîâîãî ê óïîòðåáëåíèþ ïî-

ñëå ðàçîãðåâà ïàíèðîâàííîãî ìÿñà.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ Á
(ðåêîìåíäóåìîå)

Àíàëèç ðèñêîâ ïî äèàãðàììå

Á.1 Ýêñïåðòíûì ìåòîäîì ñ ó÷åòîì âñåõ äîñòóïíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè è ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà ÷ëå-

íû ãðóïïû ÕÀÑÑÏ îöåíèâàþò âåðîÿòíîñòü ðåàëèçàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà èñõîäÿ èç ÷åòûðåõ âîçìîæíûõ âàðè-

àíòîâ îöåíêè: ïðàêòè÷åñêè ðàâíà íóëþ, íåçíà÷èòåëüíàÿ, çíà÷èòåëüíàÿ è âûñîêàÿ.

Á.2 Ýêñïåðòíûì ïóòåì îöåíèâàþò òàêæå òÿæåñòü ïîñëåäñòâèé îò ðåàëèçàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà èñõîäÿ

èç ÷åòûðåõ âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ îöåíêè: ëåãêîå, ñðåäíåé òÿæåñòè, òÿæåëîå, êðèòè÷åñêîå.

Á.3 Ñòðîÿò ãðàíèöó äîïóñòèìîãî ðèñêà íà êà÷åñòâåííîé äèàãðàììå ñ êîîðäèíàòàìè âåðîÿòíîñòü ðåàëè-

çàöèè îïàñíîãî ôàêòîðà — òÿæåñòü ïîñëåäñòâèé, êàê óêàçàíî íà ðèñóíêå Á.1.

Åñëè òî÷êà ëåæèò íà ãðàíèöå èëè âûøå ãðàíèöû, ôàêòîð ó÷èòûâàþò, åñëè íèæå — íå ó÷èòûâàþò.
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Ðèñóíîê Á.1 —Äèàãðàììà àíàëèçà ðèñêîâ



ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ Â
(ðåêîìåíäóåìîå)

Ìåòîä «Äåðåâà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé» äëÿ îïðåäåëåíèÿ êðèòè÷åñêèõ êîíòðîëüíûõ òî÷åê

Íà ðèñóíêå Â.1 ïðèâåäåí àëãîðèòì ìåòîäà.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ Ã
(ñïðàâî÷íîå)

Ôîðìà ðàáî÷åãî ëèñòà ÕÀÑÑÏ

Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà __________________

Íàèìåíîâàíèå òåõíîëîãè÷åñêîãî

ïðîöåññà ______________________________

Íàèìåíî-
âàíèå

îïåðàöèè

Îïàñíûé
ôàêòîð

Íîìåð
êðèòè÷åñêîé
êîíòðîëüíîé

òî÷êè

Êîíòðîëèðóåìûé
ïàðàìåòð è åãî

ïðåäåëüíûå
çíà÷åíèÿ

Ïðîöåäóðà
ìîíèòîðèíãà

Êîíòðîëè-
ðóþùèå
äåéñòâèÿ

Ðåãèñòðàöèîí-
íî-ó÷åòíûé
äîêóìåíò

1 2 3 4 5 6 7

ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ Ä
(ñïðàâî÷íîå)

Ôîðìà ïåðå÷íÿ ðåãèñòðàöèîííî-ó÷åòíîé äîêóìåíòàöèè

Íîìåð ï/ï (êîä) Íàèìåíîâàíèå äîêóìåíòà
Îòâåòñòâåííîå ëèöî, ìåñòî

õðàíåíèÿ
Ñðîê õðàíåíèÿ ïî

çàïîëíåíèþ

1 2 3 4

ÓÄÊ 001.4:658.562.014:006.354 ÎÊÑ 03.120.10 Ò59 ÎÊÑÒÓ 0025

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÕÀÑÑÏ, êðèòè÷åñêàÿ êîíòðîëüíàÿ òî÷êà, ðèñê, àíàëèç ðèñêà, îïàñíûé ôàêòîð,
êîððåêòèðóþùèå è ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ
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